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  اوراق بهادار معاملات برخطجهت انجام  عضو خدماتقرارداد استفاده از 
  

  

  

اجرايي معاملات برخط اوراق بهادار در بورس تعاريف دستورالعمل . قرارداد حاضر بين شركت كارگزاري و مشتري به شرح ذيل منعقد گرديد

  .به كار رفته استدر اين قرارداد به همان مفاهيم  اوراق بهادار تهران و فرابورس ايران

  

  طرفين قرارداد: 1ماده 

  :شود ناميده مي "عضو" از اين پس در اين قرارداد به مشخصات جدول زيركهكارگزاري  اين قرارداد بين شركت

  159302:شماره ثبت  مشاوران سهامكارگزاري :عضونام 

  تهران:محل ثبت  09/11/78:تاريخ ثبت

  88718406-9:تلفن دفتر مركزي شماره  10637:سازمان بورسنزد شماره ثبت 

  1513833815:كدپستي  88719814:فاكس دفتر مركزيشماره 

  :مجاز اءآخرين صاحبان امضو سمت خانوادگي  نام ،نام

  مديرعامل و رئيس هيات مديره ،علي يار   صالحي آقاي -1

  ،نائب رئيس هيات مديرهمحسن طاهريآقاي  - 2

  :شماره و تاريخ روزنامه رسمي

  13 88/ 03/ 18مورخ       18724ي شماره    روزنامه رسم

   :آدرس دفتر مركزي

  ، طبقه چهارم 20خيابان بخارست، خيابان هفدهم ، پلاك  ،تهران 

  :شود ناميده مي "مشتري"در اين قرارداد از اين پسو مشتري حقيقي يا حقوقي به مشخصات جداول متناسب زير كه 

  

  ):يحقوق/ حقيقي (براي اشخاص خارجي ) الف

  :تابعيت  :نام

  :شماره ثبت/ شماره پاسپورت 

  

  :گذار خارجي شماره سرمايه

  :شماره تلفن دفتر مركزي/ شماره تلفن محل كار 

  

  :نام و كد بانك

  :آدرس پست الكترونيكي  :شماره حساب بانكي

  :آدرس دفتر مركزي در ايران/ آدرس محل كار 

  

  :ز كشورآدرس دفتر مركزي در خارج ا/ آدرس محل كار 

  

 .شرح مواد آتي منعقد گرديده ب

 

  موضوع قرارداد: 2ماده 

  تهران و يا فرابورس ايران اوراق بهادار اوراق بهادار در بورس) online( برخط استفاده از خدمات معاملات

  مدت قرارداد: 3ماده 

 .معتبر استبه مدت دو سال  13....../ ......./ ......از تاريخ اين قرارداد 
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  عضوتعهدات حقوق و : 4ماده 

حـداكثر يـك هفتـه     ظرفبرخط، به صورت محرمانه و چاپي  انجام معاملاتبراي را ي معاملات ةسامان استفاده ازرمز عبور و نام كاربر بايد  عضو - 4-1

 .و اراية خدمات آغاز گردد در اختيار مشتري قرار دهد، پس از امضاي اين قرارداد

هاي دريـافتي از مشـتري و ارسـالي بـه وي در زيرسـاخت دسترسـي بـرخط بـازار خـود           لية سوابق تراكنشكمتعهد به ثبت و نگهداري  عضو - 4-2

 .باشد مي

در صـورت   .باشـد  مقـررات بـازار سـرمايه   قـوانين و  اين قرارداد و به  بايستي مستند عضواعمال هرگونه محدوديت بر معاملات مشتري توسط  - 4-3

 .ل خسارات وارده نخواهد داشتمسئوليتي در قبا عضوها،  اعمال اين محدوديت

هاي اراية آن را در سايت رسـمي خـود    و روشنموده زيرساخت دسترسي برخط بازار را فراهم خدمات پشتيباني ية ارااست امكان متعهد  عضو - 4-4

 .و حسب درخواست مشتري، جهت رفع مشكل اقدام نمايدكند اعلام 

و مقـررات  قـوانين و  هاي وارد شده توسط مشتري را در چارچوب  سفارشذف و حورود سفارش جديد براي مشتري يا تغيير، تعليق  حق عضو - 4-5

 .باشد دارا ميبا دستور مشتري 

 .را محرمانه نگه دارد شخصي مشتري اطلاعاتها و  دادهمقررات، قوانين و است در چارچوب متعهد  عضو - 4-6

ساب و سوابق معـاملات مشـتري را در اختيـار وي قـرار     آخرين وضعيت حهمواره عضو متعهد است از طريق زيرساخت دسترسي برخط بازار،  - 4-7

بـديهي اسـت اعـلام    . دهد و در صورت اعلام مغايرت از سوي مشتري، نسبت به بررسي موضوع و اعلام نتيجة بررسي به وي اقدام نمايـد 

 .ي نخواهد بودقوانين و مقرراتمغايرت، نافي مسئوليت مشتري در صورت عدم توجه به نظامات قراردادي و 

 :شود گذاران رسانده مي سرمايه سايت عضو به اطلاعوب ق موارد زير از طريحداقل در راستاي اجراي اين قرارداد،  - 4-8

 ؛شامل جزئيات خريد و فروش، واريز، برداشت و ماندة حساب عضواطلاعات حساب مشتري نزد  •

 ؛عاملات از طريق زيرساخت دسترسي برخط بازارة مپاياپاي و تسويها و همچنين  و اجراي سفارش ها، پردازش دريافت سفارشروية  •

 قطعي برق، شبكة مخابراتي و اينترنت؛بيني نشده در معاملات برخط اوراق بهادار از جمله  هاي مديريت حوادث پيش رويه •

ارد بيني و بلافاصله پس از وقوع در مو اعلام موضوع قبل از وقوع در موارد قابل پيش ،قطعي دسترسي برخط بازاردر خصوص  •

 ؛مقتضي ديگرروش يا به  پست الكترونيكيز طريق ابيني  غيرقابل پيش

 ؛تعليق يا محروميت عضو از انجام معاملات  ها در زمان مديريت سفارش ةلازم در مورد نحو رساني اطلاع •

 ؛ي كه امكان دسترسي برخط بازار وجود نداشته باشددر زمانثبت شده هاي  شسفارحذف هايي براي  رويه •

 .هاي ابلاغي توسط سازمان در خصوص انجام معاملات برخط محدوديتقوانين و مقررات جديد و  اعلام •

  تعهدات مشتري: 5 ماده

 .قرار دهدوي در اختيار حسب درخواست عضو  ،كه قصد فروش آنها را دارد ياوراق بهادارصادرة هاي موقت  نامه گواهيبايد  مشتري - 5-1

 .ارايه نمايدعضو جهت احراز هويت به  مشتري بايد اطلاعات و مستندات لازم را - 5-2

نهاني و دستكاري معاملات مبتني بر اطلاعات هرگونه معامله كه منجر به نقض قوانين و مقررات گردد از جمله از انجام  كند مشتري تعهد مي - 5-3

 .خودداري نمايدبازار 

از  هرگونه پرداخت به مشتري صرفاً. رايه نمايدوجوه ا نمايد، جهت دريافت در بانكي كه عضو اعلام ميحساب بانكي را  ةشماربايد مشتري  - 5-4

 .باشد پذير مي طريق واريز وجه به همان حساب كه به نام مشتري است امكان

به سامانة هاي اعلامي توسط سازمان  سقفقوانين و مقررات و در چارچوب خود را و فروش روزانة خريد هاي  است سفارشمتعهد مشتري  - 5-5

 .ندارسال ك برخطمعاملات 

 .باشد مي) هحداكثر سه ماه(ماهه ... .....كثر مشتري متعهد به تغيير رمز عبور و ساير كدهاي دسترسي قابل تغيير خود در فواصل زماني حدا - 5-6

 .باشد در صورت عدم تغيير، هرگونه مسئوليت ناشي از افشاي رمز عبور بر عهدة مشتري مي

 .گيرد اوراق بهادار را بر عهده مي برخطمعاملات  ةافزاري سامان نرمز خدمات ا نادرست دةاز استفاتبعات ناشي   وليتئمسمشتري  - 5-7

فعال شدن . خواهد نمودغيرفعال دسترسي مشتري را  عضوحساب كاربري خود، از متوالي روز  90مشتري به مدت  ةدر صورت عدم استفاد - 5-8

 .باشد دسترسي مستلزم مراجعة مشتري به عضو مي
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 ويروس مناسب، افزارهاي ضد استفاده از نرم از جملهافزاري و محافظت از اطلاعات  افزاري و نرم سختامنيت ل اصوشود،  مشتري متعهد مي - 5-9

هاي غيرمجاز  منظور جلوگيري از دسترسي  را به عضوو كليه اطلاعات دريافتي از  كدهاي رمزي ،ها شناسه كاربر، كليدواژهمحافظت از 

 .يدرعايت نما مانه،به سا

 .قرار ندهدآموزش اشخاص ثالث  ةرا وسيلزيرساخت دسترسي برخط بازار گردد،  ميمشتري متعهد  - 5-10

 .باشد مقررات ميقوانين و در چارچوب  معامله و كارمزدهاي مربوطه وجهپرداخت مشتري متعهد به  - 5-11

 .پيروي كندمقررات مربوط به معاملات برخط قوانين و در چارچوب  عضوو مقررات و شرايط اعلامي  از قوانين گردد مشتري متعهد مي - 5-12

مشتري متعهد است در هر بار ورود به سامانة معاملات برخط، اطلاعات مربوط به خريد و فروش اوراق بهادار از طريق زيرساخت  - 5-13

  .اطلاع دهد عضودسترسي برخط بازار را كنترل و در صورت مغايرت، در اسرع وقت به 

  :دهد اطلاع مي عضوبه  الكترونيكيبه صورت فوراً را  زيرو موارد  بوده ودخهاي  ول كنترل حسابئمس شتريم - 5-14

  ؛و نيز هرگونه احتمال وقوع آن باحس) هاي( ير مجاز از رمز عبور، نام كاربري و شمارهغيا استفاده  سرقتهرگونه  •

  ؛ثبت سفارش ةيديأيهرگونه عدم دريافت ت •

  ؛ستكرده انرا صادر  ستور آند اي كه مشتري ثبت سفارش يا معامله ةيديأيدريافت ت •

  .اطلاعات معاملاتيا  ها سبد دارايي ،مشتريهرگونه اطلاعات نادرست در موجودي حساب  •

دخل و تصرف در زيرساخت دسترسي برخط بازار و نحوة دسترسي به آن به هر دليل از جمله به منظور گونه  هيچمجاز به  مشتري - 5-15

به شخص حق استفاده از اين خدمات را تواند  نيست و نميوسط خود يا به واسطة ديگري تبرداري تجاري يا غيرتجاري  بهرههرگونه 

  .واگذار كندديگري 

و مقررات معاملاتي و ساير قوانين و مقررات مرتبط با بازار سرمايه قوانين و نمايد كه از دانش كافي در خصوص  مشتري اقرار مي - 5-16

هاي لازم را در مورد نحوه استفاده  آموزش، بوده برخوردار برخطمعاملات  خدماتده از دهنده خدمات در رابطه با استفا هاي ارائه شركت

  .داند و خود را ملزم به رعايت آنها ميديده  خدماتاز اين 

لازم جهت بازرسي و نظارت بر زيرساخت دسترسي برخط بازار را حسب هاي  و دسترسيطلاعات ختيارات، ااست امشتري متعهد  - 5-17

  .بورس، عضو يا نمايندگان ايشان ارايه نمايد درخواست سازمان،

  وليت طرفينئحدود مس: 6 ماده

انجام هرگونه وليت ئمس و نيزنام كاربري  وليت استفاده و حفاظت از رمز عبور وئمس .است، مشتري رمز عبور نام كاربري و ةتنها دارند 6-1

ول ئمشتري همچنين مس .باشد گيرد بر عهده وي مي ت ميمشتري صورطريق نام كاربري و يا رمز عبور  كه از حساب اينمعامله در 

  .حادث شودقوانين و مقررات و مفاد اين قرارداد توسط وي عدم رعايت ة است كه در نتيج هايي خسارت

  .باشد دهد، نمي وي رخ ميو بدون تقصير اختيار  ةحوادثي كه خارج از حيطمسئول  عضو 6-2

متحمل ضرر و زيان گردد، عضو مسئول جبران  ، مشتريعضو در اين قرارداد در صورتي كه به واسطة اعمال حقوق متعلق به 6-3

  .هاي وارده نخواهد بود خسارت

باشد و شامل اراية ساير خدمات از قبيل  انعقاد اين قرارداد به منظور اراية خدمات دسترسي برخط بازار از سوي عضو به مشتري مي 6-4

  .مالي و حسابداري نخواهد بودگذاري، قانوني، مالياتي،  خدمات مشاورة سرمايه

  .مسئوليتي در قبال سودآوري و مخاطرات انجام معاملات برخط توسط مشتري ندارد عضو 6-5

  ها قابليت استناد داده پيام: 7ماده 

قرارداد ايجـاد و نگهـداري    مقررات و در چارچوب مفاد اينقوانين و هاي دريافتي از مشتري و ارسالي به وي كه با رعايت  تراكنش ةكليسوابق ها و  پيام داده

ايـن سـوابق و   و مشتري در خصـوص   عضودر صورت بروز اختلاف بين  .باشد در حكم اسناد معتبر و قابل استناد در مراجع قضايي و حقوقي ميشده است 

  .الاتباع است معتبر و براي طرفين لازم زيرساخت دسترسي برخط بازار عضو،، اطلاعات مندرج در ها پيام داده

  قراردادانحلال : 8ه ماد

  :يابد پايان ميصرفاً در شرايط زير منعقد شده و قانون مدني  10مطابق مادة قرارداد 

، قـرارداد فسـخ   ناشي از معاملات برخط وي نزد عضومشتري مبني بر فسخ قرارداد و پس از تسوية كلية ديون و تعهدات  در صورت اعلام 8-1

  .شود مي
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در اين صورت عضو موظف اسـت  . شود قرارداد منفسخ مي ،و مقررات مربوطه و با اعلام مراجع ذيصلاحتخلف مشتري از قوانين در صورت  8-2

 .مراتب را به مشتري اطلاع دهد

 .شود در صورت تعليق به مدت بيش از يكماه يا لغو مجوز عضو، قرارداد منفسخ مي 8-3

هدات هر يك از طرفين به موجب اين قـرارداد وجـود نداشـته و    در صورتي كه در اثر بروز حوادث قهري، امكان ايفاي تمام يا بخشي از تع 8-4

  .وضعيت مذكور به مدت بيست روز كاري ادامه يابد، هر يك از طرفين حق فسخ قرارداد را دارند

  حل اختلاف: 9ماده 

ن اين قرارداد در صـورت عـدم حصـول توافـق از     با توجه به حاكميت قانون بازار اوراق بهادار بر اختلافات ناشي از معاملات در اين بازار، حل اختلاف طرفي

  .گيرد صورت مي 1384مصوب جمهوري اسلامي ايران وراق بهادار اقانون بازار  36مطابق مادة  ،مذاكره فيمابينطريق 

 تغيير قرارداد: 01ماده 

، منوط بـه  آنهرگونه تغيير در مفاد . به امضاي طرفين رسيده است......... ................................و در تاريخ ماده و دو نسخه تنظيم گرديده  10اين قرارداد در 

مقررات مربوط به معاملات برخط، تغييراتي حاصـل شـود كـه تغييـر در شـرايط و      قوانين و در صورتي كه در  .باشد ييد سازمان بورس و اوراق بهادار ميأت

  .قرارداد خواهد بوداين نياز به توافق ثانوي جزء لاينفك  مفاد قرارداد حاضر را ايجاب نمايد، تغييرات مذكور، بدون

 

 .اين بخش توسط نماينده شخص حقيقي تكميل گردد: توجه

  :تابعيت  :نام

  :شماره ثبت/ شماره پاسپورت 

  

  :گذار خارجي شماره سرمايه

  

  :متقاضي استفاده از خدمات دسترسي برخط بازار هستم، اقرار و تعهد مي نمايم

 .ر خصوص فرآيند ورود سفارش از طريق زيرساخت دسترسي برخط بازار را دارا مي باشمدانش لازم د .1

 .مهارت لازم در خصوص معامله اوراق بهادار را دارا مي باشم .2

 .دانش لازم در خصوص قوانين و مقررات مرتبط با معامله اوراق بهادار را دارا مي باشم .3

 .ان با ساير مراجع ذي صلاح اعلام شده باشد ، نمي باشممشمول هيچ گونه حكم منع معاملاتي كه توسط سازم .4

 .تعهد مي نمايم از انجام معاملات مبتني بر اطلاعات محرمانه و دستكاري در بازار خودداري نموده و در مقابل مراجع قانوني پاسخگو باشم .5

معاملات و زيرسـاخت دسترسـي بـر خـط عضـو خـودداري       در سامانه ) استفاده ءسو( تعهد مي نمايم از ايجاد اخلال يا هرگونه اقدام به اخلال .6

 .نموده و در مقابل مراجع قانوني پاسخگو باشم 

امكانات استفاده از خدمات دسترسي برخط بازار اختصاص يافته به اينجانب را در اختيار هيچ فرد ديگري تحت هر عنـوان از قبيـل نماينـده ،     .7

را مي پـذيرم و بـه شـخص ديگـري اجـازه نخـواهم داد از مجـوز        كليه معاملات انجام شده  وكيل يا غيره قرار نداده و در هر صورت مسئوليت

 .صادره استفاده و اقدام به معامله نمايد

مسئوليت صحت موارد مندرج در فرم مشخصات مشتري بر عهده اينجانب بوده و در صورت ارائه اطلاعات خـلاف واقـع و مسـتندات جعلـي ،      .8

  .از آن نيز برعهده اينجانب مي باشد مسئوليت هرگونه عواقب ناشي

  

  كارگزاريمهر و امضاء Li  امضاء مشتري


